
INFORMATION GEMÄSS ART. 3, ABSÄTZE 2 UND 3 DER EU-VERORDNUNG 2023/2854 („DATA ACT“) 

 

In Übereinstimmung mit dem Data Act, der ab dem 12. September 2025 gilt, stellt Elica S.p.A. den Nutzern 

klare und transparente Informationen über die von vernetzten Produkten und den damit verbundenen 

Dienstleistungen von Elica S.p.A. erzeugten Daten sowie über die Möglichkeiten des Zugriffs und der 

Weitergabe dieser Daten bereit. 

Im Sinne dieser Mitteilung bezeichnet der Begriff „Nutzer“ „eine natürliche oder juristische Person, die 

Eigentümer eines vernetzten Produkts ist oder der vertraglich vorübergehende Nutzungsrechte an einem 

solchen Produkt übertragen wurden oder die eine entsprechende Dienstleistung erhält“. 

Diese Information gilt ausschließlich für Dunstabzugshauben aus dem Katalog von Elica S.p.A., die mit den 

„Elica Connex“-Konnektivitätsfunktionen ausgestattet sind (nachstehend „Produkt“ genannt), sowie für die 

damit verbundenen Dienstleistungen, die den Nutzern über die „Elica Connect“-App zur Verfügung gestellt 

werden, die im App Store und bei Google Play heruntergeladen werden kann (nachstehend „Dienst“ 

genannt). 

 

1. Datenverantwortlicher 

Der Datenverantwortliche ist Elica S.p.A. (Steuernummer und USt-IdNr. 00096570429) mit Sitz in Via Ermanno 

Casoli 2, 60044 – Fabriano (AN) (nachstehend „Verantwortlicher“ genannt). 

2. Kontaktinformationen 

Für Informationen und Anfragen im Zusammenhang mit dieser Mitteilung sowie den vom Verantwortlichen 

bereitgestellten vernetzten Produkten und entsprechenden Dienstleistungen kann der Nutzer den 

Verantwortlichen unter folgender E-Mail-Adresse kontaktieren: infoIOT@elica.com. 

 

3. Generierte Daten 

Aufgrund der Vielzahl der im Katalog des Verantwortlichen enthaltenen vernetzten Dunstabzugshauben 

können die von jedem einzelnen Produkt erzeugten Daten je nach technischen Produktspezifikationen 

variieren. 

Um jedoch die Anforderungen an eine klare und transparente Kommunikation zu erfüllen, enthält dieses 

Dokument allgemeine Informationen, die sich auf die gesamte Produktgruppe „Dunstabzugshauben“ auf der 

Website des Verantwortlichen beziehen. 

Im Allgemeinen fallen die Daten in die folgenden Kategorien: 

Typ Format 
Geschätztes 

Volumen 

Durchschnittliche 

Erfassungsfre 

Daten zum Status und zur 
Wartung des Produkts (z. B. 
Filterverschleiß, 
Kalibrierungsstatus der 
Sensoren, Aktuatorstatus, 
Filteralarme) 

Prozentwert, label 1 byte 2 Sek 

aten zur Nutzung des Produkts 
und zu den vom Nutzer 

Label, Minuten 
countdown 

1 byte 2 sec - 60 Sek 
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vorgenommenen Einstellungen 
(z. B. Lichtintensität und 
Temperatur, 
Lüfterbetriebsmodus) 

Umweltdaten, die vom Produkt 
empfangen oder von Sensoren 
übertragen werden (z. B. 
Luftqualität, Art des Kochfelds) 

Label 1 byte 2 Sek 

 

Obwohl die Erfassungsfrequenz variieren kann, können die Produkte kontinuierlich und in Echtzeit Daten 

generieren. 
Die in dieser Mitteilung genannten Daten beinhalten keine Informationen, die als Geschäftsgeheimnisse im 

Sinne der EU-Richtlinie 2016/943 gelten.  

Informationen über die personenbezogenen Daten, die der Verantwortliche bei der Erstellung eines Kontos 

zur Nutzung der Elica Connect-App (nachstehend „Elica User“) , sind in der Datenschutzerklärung unter 

folgendem Link enthalten: ( https://www.elica.com/IT-it/elica-connect-privacy-policy erstellt gemäß Art. 13 

der Verordnung (EU) 2016/679 (DSGVO).  

4. Speichermethode und Aufbewahrungsfrist  

Die vom Produkt erzeugten und nach der Verbindung mit dem Dienst und dem Internet verfügbaren Daten 

werden fern auf einem Cloud-Server gespeichert, und zwar für maximal 24 Monate ab dem Datum, an dem 

die Daten in die Datenbank geschrieben werden.  

Darüber hinaus können die Daten vor Ablauf dieser Frist gelöscht werden, und zwar in folgenden Fällen:  

• manuelle Löschung der Daten über den entsprechenden Bereich der Website nach Anmeldung als 

Elica User;  

• eine Anfrage, die an infoIOT@elica.com gesendet wird; 

• Löschung des Elica User auf ausdrücklichen Wunsch oder aufgrund von Inaktivität;  

• Beendigung der Synchronisierung des Produkts mit dem Dienst durch den Elica User.  

Um die Produkte mit dem Server des Verantwortlichen zu verbinden, ist eine Internetverbindung sowie ein 

Elica User-Konto erforderlich. Zudem muss der Nutzer die Nutzungsbedingungen des Dienstes akzeptieren, 

die auf der Website oder in der App während der Kontoerstellung eingesehen werden können.  

 

5. Zweck der Nutzung nicht-personenbezogener Daten  

Die vom Produkt und vom Dienst erzeugten und verfügbaren nicht-personenbezogenen Daten werden vom 

Verantwortlichen zu folgenden Zwecken verwendet:  

• Erstellung interner Statistiken; 

• Technischer Kundendienst und Support.  

Die Bedingungen für den Zugriff auf und die Nutzung der nicht-personenbezogenen Daten zu den oben 

genannten Zwecken können mit Dritten, wie verbundenen Unternehmen, Geschäftspartnern oder 

Dienstleistern, vereinbart werden. 

Die Cloud-Hosting-Dienste werden von Avvale S.p.A. (Steuernummer 04113150967) mit Sitz in Via 

Francesco Melzi D’Eril 34, 20154 Mailand (MI) bereitgestellt.  
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6. Methoden des Datenzugriffs  

Der Nutzer kann den Zugriff auf die von seinem Produkt und dem Dienst generierten Daten wie folgt 
anfordern: 
a. Anmeldung im eigenen Elica-Konto auf der Website elica.com; 
b. Öffnen des Bereichs „Mein Profil“; 
c. Klicken auf die Schaltfläche „Download“ im Abschnitt „Daten aus Ihren Diensten – Data Act“. 

Nach Eingang des Zugriffsantrags sendet der Verantwortliche eine E-Mail an die beim Elica User registrierte 
Adresse, die die angeforderten Daten und die zugehörigen Metadaten in einem gängigen Format “.xlsx” 
enthält. 

7. Weitergabe von Daten an Dritte auf Anfrage des Nutzers 

Der Nutzer kann infoIOT@elica.com kontaktieren, um den Verantwortlichen aufzufordern: 

• die verfügbaren Daten an von ihm identifizierte und autorisierte Dritte weiterzugeben, basierend auf 

einem mit diesen geschlossenen Vertrag; 

• die Weitergabe der Daten an diese Dritten zu beende. 

Die E-Mail muss ausreichende Identifizierungsinformationen sowohl des Nutzers als auch des betreffenden 

Dritten enthalten, einschließlich des Unternehmensnamens und einer Kontaktperson, damit der 

Verantwortliche die erforderlichen Vorprüfungen zur Ausführung des Antrags durchführen kann. 

 

8. Nutzungsbeschränkungen für Nutzer und Dritte, an die sie eine Weitergabe beantragen 

Der Nutzer hat das Recht, eine Beschwerde wegen Verletzung der Bestimmungen des Kapitels II des Data Act 

bei der gemäß Artikel 37 des Data Act benannten zuständigen Behörde einzureichen. 

9. Beschwerden 

You have the right to lodge a complaint for violation of the provisions of Chapter II of the Data Act to the 

competent authority designated pursuant to Article 37 of the Data Act. 

10. Vertragliche Informationen 

Die Daten werden vom Verantwortlichen verarbeitet, bis: i) das Produkt zerstört, so beschädigt ist, dass es 

keine Daten mehr erzeugen kann, oder vom Elica-Netzwerk und/oder von Nutzern getrennt wird; ii) der 

Nutzer kein Recht mehr zur Nutzung des Produkts und/oder des Dienstes hat; iii) der Nutzer gegen die 

allgemeinen Nutzungsbedingungen des Dienstes verstößt; iv) der Dienst vom Verantwortlichen gemäß den 

allgemeinen Bedingungen, rechtlichen Bestimmungen und Nutzungsbedingungen eingestellt wird; v) das 

Elica User-Konto auf ausdrücklichen Wunsch oder aufgrund von Inaktivität gelöscht wird. 

mailto:infoIOT@elica.com

