
INFORMACE PODLE ČL. 3 ODST. 2 A 3 NAŘÍZENÍ (EU) 2023/2854 („DATA ACT“) 

V souladu s nařízením EU Data Act, které se použije od 12. září 2025, chce společnost Elica S.p.A. jasně a 

transparentně informovat uživatele o údajích generovaných připojenými produkty a souvisejícími službami 

nabízenými společností Elica S.p.A., jakož i o způsobech přístupu k těmto údajům a jejich sdílení. 

Pro účely tohoto oznámení se pojmem „uživatel“ rozumí „fyzická nebo právnická osoba, která vlastní 

připojený produkt nebo které byla smluvně převedena dočasná práva k užívání tohoto připojeného produktu, 

nebo která využívá související službu“. 

Toto oznámení se vztahuje výhradně na odsavače par uvedené v katalogu společnosti Elica S.p.A., vybavené 

funkcemi konektivity „Elica Connex“ (dále jen „Produkt“), jakož i na související služby poskytované uživatelům 

prostřednictvím aplikace „Elica Connect“, dostupné v App Store a Google Play (dále jen „Služba“). 

 

1. Správce údajů 

Správcem údajů je Elica S.p.A. (C.F. a P.IVA 00096570429), se sídlem na adrese Via Ermanno Casoli 2, 60044 – 

Fabriano (AN) (dále jen „Správce“). 

2. Kontaktní informac 

Pro informace a žádosti týkající se tohoto oznámení, jakož i připojených produktů a souvisejících služeb 

poskytovaných Správcem, může uživatel kontaktovat Správce prostřednictvím e-mailu: infoIOT@elica.com. 

3. Generované údaje 

Vzhledem k rozmanitosti typů připojených odsavačů par uvedených v katalogu Správce se údaje generované 
jednotlivými produkty mohou lišit v závislosti na jejich technických specifikacích. 

Za účelem zajištění transparentních a snadno srozumitelných informací jsou v tomto dokumentu uvedeny 
obecné informace vztahující se ke kategorii „odsavače par“ dostupné na webových stránkách Správce. 

Obecně údaje spadají do následujících kategorií: 

Typ údajů Formát Odhadovaný objem 
Průměrná frekvence 

sběru 

Údaje o stavu a údržbě 
produktu (např. opotřebení 
filtrů, kalibrace senzorů, stav 
pohonu, výstrahy filtru). 

Percentage, label 1 byte 2 s 

Údaje o používání produktu a 
nastaveních zvolených 
uživatelem (např. intenzita a 
teplota světla, režimy 
ventilátorů). 

Label, minutes 
countdown 

1 byte 2 s - 60 s 

Údaje o okolním prostředí 
získané produktem nebo 
přenášené senzory (např. kvalita 
vzduchu, typ varné desky). 

Label 1 byte 2 s 
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čkoli se frekvence sběru dat může lišit, produkty mohou generovat data nepřetržitě a v reálném čase. 

Údaje uvedené v tomto oznámení neobsahují informace, které by bylo možné považovat za obchodní 

tajemství ve smyslu směrnice (EU) 2016/943. 

Informace o osobních údajích shromažďovaných Správcem při vytvoření uživatelského účtu nezbytného pro 

přístup k aplikaci Elica Connect (dále jen „Účet Elica“) jsou uvedeny v zásadách ochrany osobních údajů, 

dostupných na adrese: ( https://www.elica.com/IT-it/elica-connect-privacy-policy)  v souladu s čl. 13 nařízení 

(EU) 2016/679 (GDPR). 

4. Způsob ukládání a doba uchování údajů 

Údaje, které Produkt generuje po připojení ke Službě a k internetu, jsou uchovávány na vzdáleném 
cloudovém serveru po dobu nejvýše 24 měsíců od okamžiku jejich zápisu do databáze. 

Údaje mohou být smazány před uplynutím této doby v následujících případech: 

• žádost o ruční vymazání údajů prostřednictvím příslušné sekce webu po přihlášení k Účtu Elica; 

• zaslání žádosti prostřednictvím zákaznické podpory na adresu infoIOT@elica.com; 

• zrušení Účtu Elica na žádost uživatele nebo v případě nečinnosti; 

• odpojení synchronizace Produktu s Účtem Elica prostřednictvím Služby. 

Pro připojení Produktů k serveru Správce je nutné internetové připojení a vytvoření Účtu Elica se souhlasem 
s podmínkami používání Služby, dostupnými na webu nebo v aplikaci během procesu registrace. 

5. Účel použití neosobních údajů 

Neosobní, snadno dostupné údaje generované Produktem a Službou budou Správcem používány k 
následujícím účelům: 
• zpracování interních statistik; 
• podpora technické asistence. 

Mohou být uzavřeny dohody s třetími stranami, jako jsou přidružené společnosti, obchodní partneři nebo 
poskytovatelé služeb, o přístupu a použití neosobních údajů pro výše uvedené účely. 

Údaje jsou uchovávány prostřednictvím cloudových služeb poskytovaných společností Avvale S.p.A., C.F. 
04113150967, se sídlem v Miláně (MI), Via Francesco Melzi D’Eril 34. 

6. Přístup k údajům 

Uživatel může požádat o přístup k údajům generovaným svým Produktem a Službou následujícím 
způsobem: 
a. přihlásit se ke svému Účtu Elica na webu elica.com; 
b. otevřít sekci „Můj profil“; 
c. kliknout na tlačítko „Stáhnout“ v sekci „Údaje o vašich zařízeních – Data Act“. 

V reakci na žádost Správce zašle e-mail na adresu uvedenou při registraci Účtu Elica s požadovanými údaji a 
jejich metadaty ve formátu “xlsx”. 
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7. Sdílení údajů s třetími stranami na žádost uživatele 

Uživatel může rovněž prostřednictvím e-mailu infoIOT@elica.com požádat Správce, aby: 

• sdílel snadno dostupné údaje s třetími stranami určenými uživatelem a řádně oprávněnými na 

základě smlouvy; 

• ukončil sdílení údajů s těmito třetími stranami. 

E-mail musí obsahovat dostatečné identifikační údaje jak o uživateli, tak o příslušné třetí straně, včetně názvu 

společnosti a kontaktní osoby, aby mohl Správce provést potřebné ověření před realizací žádosti. 

8. Omezení použití ze strany uživatelů a třetích stran 

V souladu s čl. 4 odst. 10 a čl. 6 odst. 2 písm. e) nařízení Data Act nesmějí být údaje používány k vývoji 

produktů, které by konkurovaly produktům Správce, ani nesmí být využívány technické nedostatky 

infrastruktury Správce k neoprávněnému přístupu k údajům. 

9. Stížnosti 

Uživatel má právo podat stížnost na porušení ustanovení hlavy II nařízení Data Act příslušnému orgánu 

určenému podle článku 37 téhož nařízení.ù 

10. Smluvní informace 

Zpracování údajů Správcem bude probíhat, dokud: i) Produkt nebude zničen, poškozen tak, že již nebude 

schopen generovat údaje, nebo odpojen od sítě a/nebo Účtu Elica; ii) uživatel neztratí právo používat Produkt 

a/nebo Službu; iii) uživatel poruší všeobecné podmínky používání Služby; iv) Služba nebude ukončena 

Správcem podle podmínek, právních ustanovení a zásad používání; v) Účet Elica nebude smazán na žádost 

uživatele nebo v případě nečinnosti. 
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